
	
	
Im	akuten	Notfall	gilt	immer:	110	

•Die	Polizei	kann	die	gewalttätige	Person	aus	der	Wohnung	verweisen.	
(Grundsatz	„wer	schlägt,	der	geht“)	
•Im	Notfall	hält	die	Stadt	Unterbringungsplätze	für	die	Täter	bereit.	
	
	

Hilfenetzwerk	in	Köln: 
Gewaltschutzzentrum	linksrheinisch:	Sozialdienst	katholischer	Frauen	e.V.				

Tel:	0221	-	12	69	50 

Gewaltschutzzentrum	rechtsrheinisch:	Der	Wendepunkt	–	Diakonie	

Michaelshoven	Tel:	0221	-	99	56	44	44 

Agisra	e.V	–	Beratungsstelle	für	Migrantinnen	und	Flüchtlingsfrauen															

Tel.:	0221	-	12	40	19 

Frauenberatungsstelle	FrauenLeben	e.V.	Tel.:	0221	-	954	16	60 

Frauenberatungszentrum	Köln	e.V.	Tel.:	0221	-	420	16	20 

Autonome	Frauenhäuser	in	Köln	Tel.:	0221	-	51	55	02	und	0221	-	51	55	54	

	



Bundesweite	Hilfen:	
	

Hilfetelefon	Gewalt	gegen	Frauen:	08000-	116	
016	 
unter	www.hilfetelefon.de	sind	Beratungen	per	E-
Mail	oder	sofort-Chat	möglich.	Zudem	sind	
telefonische	Beratungen	in	17	Sprachen	sowie	in	
Gebärdensprache	(online)	verfügbar.	
	
Abreißzettel	des	Hilfetelefons	in	mehreren	Sprachen	
ausdrucken	und	an	sichtbare	Stellen	(Hausflur,	
Supermarkt,	Ampeln,	etc.)	aufhängen,	damit	
Betroffene	wissen,	an	wen	sie	sich	wenden	können:	

https://www.hilfetelefon.de/materialien/materialien-
bestellen.html	 
Hilfetelefon	Sexueller	Missbrauch:	0800-22	55	530	

www.nina-info.de/hilfetelefon.html		

„Nummer	gegen	Kummer“:	116	111	für	Kinder	und	Jugendliche		
Das	Elterntelefon:	0800	111	0550	
	
Hilfen	bei	Kindeswohlgefährdung:	

Das	Jugendamt	unterstützt	in	Krisen-	und	Notfallsituationen	und	ist	erreichbar	
per	E-Mail	und	telefonisch	von	8	bis	16:15	Uhr:	
https://www.stadt-koeln.de/service/adressen/amt-fuer-kinder-jugend-und-
familie?kontrast=schwarz		
	
Sofortigen	Schutz	für	gefährdete	Kinder	und	Jugendliche	bietet	der	
Kinderschutzdienst	(Gefährdungsmeldungs-Sofort-Dienst)	des	Jugendamtes	
rund	um	die	Uhr,	auch	am	Wochenende.	Die	Telefonnummer	finden	Sie	beim	
jeweiligen	Jugendamt	in	Ihrem	Bezirk.	
https://www.stadt-koeln.de/service/adressen/bezirksjugendaemter	 
	
	

anonym + kostenfrei + 24 h + mehrsprachig 

Hilfe bei Gewalt  
gegen Frauen 

The Violence against Women Helpline ENGLISH 
ENGLISCH 

PORTUGUÊS 
PORTUGIESISCH 

ROMÂNĂ 
RUMÄNISCH 

TIẾNG VIỆT 
VIETNAMESISCH 

中文 
CHINESISCH 

ESPAÑOL 
SPANISCH 

Teléfono de atención para mujeres víctimas  
de violencia de género 

FRANÇAIS 
FRANZÖSISCH 

Assistance téléphonique en cas de violence  
contre les femmes 

ITALIANO 
ITALIENISCH 

Telefono d’aiuto Violenza sulle donne 

A linha de apoio para mulheres vítimas  
de violência 

Linie de asistenţă telefonică în caz de  
violenţă împotriva femeilor 

TÜRKÇE 
TÜRKISCH 

Kadına Karşı Şiddet Yardım Hattı 

РУССКИЙ 
RUSSISCH 

Телефон доверия для женщин, 
пострадавших от насилия 

БЪЛГАРСКИ 
BULGARISCH 

Телефон за помощ Насилие  
срещу жени 

POLSKI 
POLNISCH 

Telefon Pomocy „Przemoc wobec Kobiet” 

SRPSKI 
SERBISCH 

Telefon za pružanje pomoći Nasilje  
nad ženama 

针对妇女暴力的求助电话 

KURMANCÎ 
KURDISCH 
(KURMANDSCHI) 

Têlêfona piştgiriyê ya Şideta  
li hemberî jinan 

Đường dây trợ giúp phụ nữ  
bị bạo hành 

SHQIP 
ALBANISCH 

Telefoni për ndihmë «dhuna ndaj grave» 

ARABISCH 

فارسى/ دری 
FARSI/DARI 

تلفن پشتیبانی خشونت علیه زنان 

هاتف الاستغاثة للإبلاغ عن 
العنف ضد النساء 


